NEW FLIGHT ESCOLA DE AVIACAO CIVIL
EMERGENCIA DE VOO

01) Uma bateria elétrica de 28 volts, fornece uma corrente elétrica para os equipamentos essenciais
de voo, no caso de perda total de energia elétrica (geradores e APU) . Qual a duracdo desta bateria?
(a) 15 minutos
(b) 20 minutos
(c) 25 minutos
(d) 30 minutos

02) O APU do B737-200/300 no solo ou em voo, supre energia:
(a) elétrica (b) elétrica e pneumatica (C) pneumatica (d) hidraulica

03) A temperatura da Cabine de Passageiros ¢ controlada na cabine de comando?
(a) eletricamente
(b) automaticamente
(c) automaticamente ¢ manualmente
(d) eletricamente ¢ manualmente

04) A pressdo no interior da cabine do B737-200/300 , voando a uma altitude de 37000 pés, para
que possamos respirar normalmente, a mesma ¢€ regulada:

(a) acima de 10.000 ft (c) 13.000 ft

(b) 8.000 ft (d) 12.000 ft

05) O trem de pouso do B-737 200/300 ¢ do tipo?
(a) triciclo/ escamoteavel (b) triciclo/ retratil  (c) triciclo fxo (d) retratil

06) Onde esta localizado o visor do cheque visual do travamento do trem de pouso principal , na
cabine de passageiros?

(a) Na altura da saida da janela de emergéncia lado direito

(b) Na altura da terceira janela apds janela de emergéncia lado esquerdo

(c) Nao ha este tipo de visor & bordo do B-737-200/300

(d) Na altura da terceira janela apds janela de emergéncia lado direito

07)Quantas saidas de emergéncia possui o B737-200/300?
(a) 04 (b) 06 (c) 08 (d) 05

08)Como ¢ feita a operagdo de abertura e fechamento da saidas da cabine de passageiros do B737-
200/300?

(a) internamente

(b) externamente

(c) somente as janelas abrem externamente

(d) internamente ¢ externamente

09) Em uma situacdo de emergéncia qual o equipamento auxiliar utilizado nas portas?
(a) escorregadeira inflavel, automatica de pista simples;
(b) escorregadeira semi inflavel , semi automatica de pista dupla;
(c) escorregadeira inflavel , automatica de pista dupla;
(d) escorregadeira ndo automatica de pista simples

10) A sequéncia correta para sair por uma janela de emergéncia é:
a) cabega - tronco - perna — perna;
b) perna - perna - tronco — cabeca:



c) perna — cabega- tronco — perna;
d) perna- bragos - cabeca — tronco;

11) As cordas ou tiras de escape das janelas sobre as asas sdo utilizadas:
a) num pouso em terra;
b) numa decolagem;
€) como seguranga num pouso no mar ou em terra, servindo de corrimao;
d) numa turbuléncia.

12) As poltronas da cabine de passageiros sdo equipadas com cintos de seguranga com retencao:
a) vertical
b) toracica
¢) abdominal
d) ventral e abdominal.

13)As poltronas das estacdes de comissarios estd equipada com que tipo de cinto de seguranga?
(a) vertical
(b) toracica
(c) abdominal
(d) toraco abdominal

14)Quais os tipos de oxigénio disponiveis no B737-200/300?
(a) Fixo
(b) Portatil
(c) Portatil terapéutico
(d) Fixo e portatil

16)Em uma despressurizacdo, uma vez acionada as mascaras do sistema fixo de oxigénio da cabine
de passageiros, elas fornecerdo um fluxo de oxigénio continuo de :
(a) 10 minutos (b) 15minutos (c) 20 minutos (d) 30 minutos

17) Os compartimentos do sistema fixo de oxigénio da cabine de passageiros, podem ser
acionados:

(a) automaticamente

(b) eletricamente

(c) automaticamente, eletricamente ¢ individualmente.

(d) eletricamente ¢ individualmente

18) Num check pré-voo os cilindros portateis de oxigénio devem:

a) apresentar mandmetro na cor verde e pressao minima de 1.750 p.s.i., presenga de 2
mascaras oro-nasais para adulto, fixacdo e integridade do cilindro;

b) apresentar mandmetro na cor verde e pressdo minima de 1.500 p.s.i. presenga de 2
mascaras oro-nasais para adulto, fixacao e integridade do cilindro;

¢) apresentar mandmetro na cor verde e pressao minima de 1.250 p.s.i. presencga de 2
mascaras oro-nasais para adulto, fixacdo e integridade do cilindro;

d) apresentar mandmetro na cor azul e pressao minima de 1.500 p.s.i. presenca de 2
mascaras oro- nasais para adulto, fixagdo e integridade do cilindro.

19) O CAF esta acondicionado em:

a) em uma caixa de cor laranja com um visor transparente, onde se vé€ uma faixa que mostra
a integridade do capuz que deve esta na cor verde;

b) em uma caixa de cor verde com um visor transparente, onde se vé uma faixa que mostra
a integridade do capuz que deve esta na cor laranja;

¢) em uma caixa de cor laranja com um visor transparente, onde se vé uma faixa que mostra
a integridade do capuz que deve esta na cor vermelha;



d) em uma caixa de cor laranja com um visor transparente, onde se vé uma faixa que mostra
a integridade do capuz que deve esta na cor azul.

20) O oxigénio do sistema fixo de oxigénio de emergéncia da aeronave pode ser fornecido por:
a) extintores;
b) mascaras fuil-face;
¢) cilindro fixo do sistema da cabine de comando e geradores quimicos e mascaras oro-
nasais do sistema da cabine de passageiro;
d) extintores ¢ mascaras full-face.

21) As aeronaves estdo equipadas para, em caso de despressurizagdo, haver o atendimento com a
utilizagdo imediata de:

a)maletas contendo mascaras CAF;

b)maletas contendo oxigénio portatil;

c)sistema fixo de extintores de emergéncia;

d)sistema fixo com mascara oro-nasal.

24)Qual a duracao das luzes de emergéncia quando acionadas?
(a) 10 minutos (b) 15 minutos (¢) 30minutos (d) 20 minutos

25) O extintor indicado para o incéndio de classe A ¢ o de:
a) agua; b) freon;
¢) p6-quimico; d) gas carbodnico.

26) Vocé extinguiu um incéndio de classe A, com extintor de gas carbonico, logo o seu
procedimento sera:

a) usar agua para resfriar;

b) ndo ¢ necessario nenhum procedimento;

c) fazer rescaldo para que ndo haja reignicao;

d) usar extintor de pé quimico, para abafar as brasas.

27) ) Em caso de fogo no interior da aeronave, o comissario deve:
a) isolar a area e lutar contra o fogo;
b) combaté-lo utilizando extintores apropriados;
¢) manter passageiros informados da situagao;
d) notificar a cabine de comando, combater o fogo e isolar a area.

28)Sao exemplos de fogo de classe B?
(a) papel, madeira, assentos.
(b) 6leo, querosene.
(¢) boiler, fornos.
(d) assento, alcool.

29) Sao exemplos de fogo de classe A:

(a) oleo, madeira.

(b) fornos, papel.

(c) alcool, querosene.
(d) assentos, papel.

30) Quais os extintores portateis que encontramos a bordo?
a) halon, freon e 4gua; b) halon e freon;
¢) halon e 4gua; d) CO2, agua e freon.

31) A bordo da aeronave quais os equipamentos que auxiliam em caso de fogo, além dos
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a) cilindros de oxigénio, CAF, luvas de Kevlar;
b) CAF, luvas de kevlar, roupas de amianto;

¢) CAF, luvas de Kevlar, machadinha;

d) cilindros de oxigénio e machadinha.

32) Nao ¢ equipamento auxiliar de combate ao fogo:
a) Capuz anti-fumaca; b) machadinha;
¢) luvas de Kevlar; d) radio farol - rescue 99.

33) O placar indicativo de temperatura que quando expostos a altas temperaturas tornam-se negros
estdo localizados:
a) na portinhola de acesso ao extintor de gas fieon nas galleys;
b) na portinhola de acesso ao extintor de géas freon nos toaletes;
¢) na portinhola de acesso ao extintor de d4gua nos toaletes;
d) na portinhola de acesso ao extintor de gés fieon na cabine de comando.

34) Os toaletes das aeronaves estdo equipados com extintores de:
a)gés freon - com 1 bico ejetor - que libera o gés a temperatura de 184 graus Farenheit;
b)gas freon - com 2 bicos ejetores - que libera o gas a temperatura de 174 graus Farenheit;
c¢)gés halon - com 3 bicos ejetores - que libera o gés a temperatura de 174 graus Farenheit;
d)gas freon - com 2 bicos ejetores - que libera o gas a temperatura de 184 graus Farenheit.

35) O extintor de agua é:
a) da cor verde - deve ser usado em fogo da classe B;
b)da cor vermelha - deve ser usado em fogo da classe A;
c)da cor vermelha - deve ser usado em fogo da classe B;
d)da cor verde - deve ser usado em fogo da classe A.

36) A evacuacdo de emergéncia compreende:
a)deixar a aeronave apos sua parada;
b)o abandono dos passageiros e tripulantes da aeronave em 90 segundos;
c)a retirada de todos por uma saida operativa,
d)o abandono dos tripulantes de uma aeronave em situagcdo anormal.

37) As cordas ou tiras de escape das janelas sobre as asas sdo utilizadas:
a)num pouso em terra;
b)numa decolagem,;
€)como seguranga num pouso no mar ou em terra, servindo de corrimao;
d)numa turbuléncia.

38)Caso os scape-slides ( escorregadeiras ) ndo inflem no sistema automaticoe  manual, o
comissario deve:

a)utiliza-lo como corda;

b)ndo existe a possibilidade do scape slides ndo inflar;

c)orientar os passageiros para utilizarem outras saidas;

d)puxar a al¢a que comanda a inflagdo do sistema manual.

39) O oxigénio terapéutico tem como finalidade:
a)servir de protecao no combate ao fogo;
b)atender passageiros que estejam com parada circulatoria;
c)atender passageiros e tripulantes com insuficiéncia respiratoria;
d)proteger tripulantes que estejam em areas com fumaca e/ou gases toxicos.

40) Ao efetuar um pouso forcado na dgua, o colete salva-vidas, deve ser inflado:
a)antes do pouso de emergéncia;
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c)quando parar a aeronave;
d)quando o comandante autorizar.

41) Sao equipamentos individuais de flutuagao;
a)assentos flutuantes e escorregadeiras;
b)coletes salva-vidas e assentos flutuantes;
c)escorregadeira semi-inflavel e escorregadeira ndo inflavel,
d)assentos flutuantes e escorregadeira barco.

42) Apods uma evacuacao de emergéncia nao se deve voltar ao interior da aeronave antes de:
a)os motores estarem parados totalmente;
b)se tenha prestado os primeiros socorros as vitimas;
c¢)os bombeiros ndo tenham chegado ao local;
d)os motores nao tenham resfriado e o combustivel tenha evaporado.

43) A afirmativa ¢ falsa em relagdo aos procedimentos de turbuléncia pelos comissarios:

a)sentar-se no assento mais proximo, afivelar os cintos e fazer o speech  correspondente,
quando possivel;

b)manter todos sentados em seus assentos e com os cintos de seguranca afivelados;

c)desligar os sinais luminosos de atar cintos;

d)assim que possivel, travar os compartimentos da galley e se possivel jogar uma manta
sobre ele a fim de evitar que o material solto provoque ferimentos aos  ocupantes da cabine,
checar passageiros quanto ao uso do cinto e aguardar que o aviso de atar cintos se apague.

44) A quantos metros, antes de tocar o solo, serd dado o comando de impacto que deverd ser
repetido pelos tripulantes em voz alta ?
2)200m b)150m ¢)100m d)5S0m

45) A turbuléncia que mais assusta ¢ a:
a)leve - CAT - Clear Air Turbulence;
b)moderada - PSU - Passenger Service Unit;
c)severa - CAT - Clear Air Turbulence;
d)severa - PSU - Passenger Service Unit.

46) Havendo uma despressurizag¢do de cabine, os comissarios devem:

a)parar imediatamente o que estiverem fazendo, sentar-se em qualquer assento e
puxar a mascara de oxigénio mais proxima. Se possivel afivelar o cinto;

b)continuar suas atividades normalmente;

c)voltar a estagao de comissarios;

d)avisar ao comandante.

47) Quais os equipamentos que devemos carregar, apos uma evacuagao de emergéncia?
a)CAF, luvas de kevlar, machadinha e extintores;
b)extitntores e cilindros de oxigénio;
c)comidas, bebidas e roupas;
d)farmaécia, kit de sobrevivéncia, radio farol, machadinha, lanternas e megafone.

48) Em qualquer situacdo de emergéncia, as saidas s6 deverdo ser abertas:
a)apods a parada total da aeronave;
b)apos o pouso;
c)apos a decolagem;
d)na preparacdo da cabine para pouso de emergéncia

49) Quais os procedimentos que envolvem a dindmica geral de evacuagao?
a)abrir os cintos, abrir as saidas sobre as asas;
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c)abrir as saidas operativas, conduzir a evacuacao desordenadamente;
d)abrir cintos, abrir as saidas operativas, conduzir a evacuagao com rapidez e ritmo.

50) Ao usarmos um extintor de incéndio, temos que dirigir o jato:
a)a base da chama; b)ao topo da chama,;

¢)a um anteparo; d)a um ponto qualquer da chama.

51) Quais sdo os passageiros que ndo devem ocupar as poltronas localizadas ao lado das janelas de

emergéncia?
a)0s Comissarios; b)somente criangas;
c)passageiros extras; d)gestantes, idosos e criangas.

52) A afirmativa ¢ falsa em relagdo a voz de comando para pouso de emergéncia em terra:

a) soltem os cintos e saiam; b) vistam os coletes e saiam;
C) por aqui, por aqui; d) pulem, pulem.
53) Durante uma preparagdo de cabine para um pouso de emergéncia, qual o procedimento a

ser adotado para um passageiro que usa cadeira de rodas?
a) coloca-lo préximo a uma saida de emergéncia;
b) coloca-lo proximo a uma saida de emergéncia e designar outro passageiro para auxilid-lo
¢) coloca-lo na cabine de comando
d) coloca-lo em uma saida de emergéncia para que ele saia primeiro

54)) Caso o PA - Public Adress e o interfone ndo funcionem, usaremos:
a) a voz, gritando para os passageiros;
b) o megafone;
¢) a machadinha
d) o microfone da cabine de comando.

55) Qual ¢ o check pré-voo das escorregadeiras ?
a) validade, lacre e fixacao;
b) lacre e fixacao;
¢) integridade e lacre;
d) ponteiro do manometro na faixa verde, marcando entre 2.700 p.s.i a 3.000 p.s.i.

56) Quais das situacdes abaixo sdo evidentes para uma evacuagdo imediata da aeronave ?

a) perda da poténcia dos motores;

b) perda total da forga elétrica;

¢) fogo ou fumaga incontrolaveis dentro ou fora da aeronave, ruptura da fuselagem e pouso
na agua;

d) despressurizacao da cabine.

57) Ao preparar a cabine para um pouso na agua deveremos:

a) vestir os coletes e orientar os passageiros para que levem consigo seus assentos
flutuantes;

b) preparar os botes salva-vidas;

¢) tranquilizar os passageiros distribuindo calmantes;

d) separar os equipamentos de sinalizagdo.

58) Sao liberados em todas as fases do voo os seguintes aparelhos eletronicos:
a) telefones celulares e radio transmissores;
b) maquinas fotograficas e relogios eletronicos;
c) barbeadores elétricos e reldgios eletronicos;
d) telefones celulares e maquinas fotograficas.
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a) gasolina ou querosene; b) curto-circuito elétrico;
¢) madeira e estofamento; d) gasolina ou madeira.

60) Nas aeronaves equipadas com escorregadeiras, o instante adequado para arma-las serd no
momento em que:

a) os motores/ reatores forem acionados

b) os comissarios, em cada estacdo, terminarem os cheques previstos;

¢) as portas forem fechadas, antes da partida;

d)o comandante informar a tripulagdo, preparar para a partida.

61) Sao apropriados ou auxiliares para usar como equipamento para flutuagdo em caso de pouso
forcado no mar:
a) coletes, assentos, escorregadeiras, tiras escape, escorregadeira barco;
b) coletes, botes salva-vidas, cordas de espace;
¢) coletes, assentos, escorregadeiras, cordas de espace;
d) coletes, assentos, escorregadeiras, barcos salva-vidas;

62) Qual o tempo seguro para uma evacuagao?
a) 50 segundos;
b) 15 segundos;
¢) 75 segundos;
d) 90 segundos.

63) Quais sao as saidas preferenciais num pouso for¢ado no mar?
a) todas as saidas; b) as janelas e as portas;
¢) somente as portas de servigos; d) as janelas;

64) qual a duracdo do fluxo de oxigénio liberado no CAF, apds ser acionado?
(a) 10 minutos (b) 20 minutos (c) 30minutos (d) 15 minutos

65) Para se evitar ferimentos nos passageiros e tripulantes em caso de pouso for¢ado, sempre que
houver material solto na cabine, deve-se:

a) coloca-lo embaixo dos assentos ou nos porta-chapéus;

b) chamar o pessoal de terra e solicitar providéncias;

¢) coloca-lo dentro dos toaletes e tranca-lo;

d) coloca-lo em cima da galley.

66)Qual o cheque pré-voo do extintor de halon?
(a) manometro
(b) fixagao, manometro, lacre, validade

(¢) fixacdo e mandmetro
(d) validade

67) Qual a duragdo e alcance do extintor de agua pressurizada?
(a) 20 segundos / 2 metros
(b) 30 segundos / 3 metros
(c) 30 segundos / 2 metros
(d) 30 segundos /4 metros

68)Qual o procedimento correto do (a) comissario(a), quanto a estouro de pneu no pouso, exceto:
(a) Permanecer sentado até a parada total da aeronave
(b) Nao aguardar informagdes, iniciar evacuacao
(c) aguardar informacgdes da cabine de comando
(d) caso necessario,apds informagdes, iniciar, evacuagao de emergéncia, desembarque
rapido,ou normal



69)Em um pouso de emergéncia,antes de abrir qualquer saida, o que devemos observar:
(a) se estamos em terra firme
(b) se estamos pousando no mar
(c) se existe assisténcia médica
(d) se ha fogo no lado externo da aeronave

70)Quais os procedimento para combater fogo no toalete, exceto:
(a) checar a temperatura,
(b) abrir a porta e disparar o extintor de halon
(c) segurar a porta com o pé, acionar o extintor e fazer o rescaldo
(d) informar comandante ¢ isolar a area

71) O que ¢ ato de interferéncia ilicita contra a aviagdo civil:
a) Ato ou atentado que coloca em risco a seguranca da aviagao civil e o transporte
aéreo;
b) Ato ou atentado que ndo coloca em risco a seguranga da aviacao civil € o
transporte aéreo;
¢) Ato ou atentado que coloca em risco parcialmente a seguranca da aviagdo civil e 0
transporte aéreo;
d) Ato ou atentado que coloca em risco parcialmente a seguranga dos passageiros

72) Sao artigos perigosos:

a) substancias novigas a0 homem;

b) artigos ou substancias capazes de causar risco significativo a satde, a seguranga ou a
propriedade quando transportados por via aérea;

c) artigos ou substancias capazes de causar risco significativo a satide, quando transportados
por via aérea;

d) artigos ou substancias capazes de causar risco significativo a propriedade quando
transportados por via aérea.

73) Indique o momento e o local em que o uso de cigarros ¢ expressamente proibido:
a) somente nos toaletes;
b) ¢ expressamente proibido fumar em aeronaves brasileiras;
¢) durante pousos e decolagens;
d) em casos de evacuagdo da aeronave.

74) O extintor de dgua pressurizavel ndo podera ser utilizado contra fogo causado por:
a) gasolina ou querosene; b) curto-circuito elétrico;
¢) madeira e estofamento; d) gasolina ou madeira.

75) A afirmativa ¢ falsa em relagdo ao despacho de artigos perigosos como carga despachada:
a) o transportador deve preencher o Conhecimento Aéreo;
b) deve ser informado ao comandante através de uma NOTOC;
¢) o DOV deve incluir no Manifesto de Voo;
d) o proprietario ou comandante da aeronave nao esta sujeito as penalidades previstas no
CBAER.

76) Caso seja descoberto pelo comissario durante a ronda algum artigo perigoso transportado
indevidamente por passageiro, durante o voo ou em solo o mesmo devera imediatamente
informar:
a) ao comandante; b) ao chefe de equipe do voo;
¢) ao pessoal de terra; d) ao pessoal de cargas.

77) Organizar o seu Plano de Seguranga com o objetivo de proteger suas aeronaves, instalagdes,
passageiros, tripulantes e pessoal de terra, devendo ser composto de um Plano de
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a)Responsabilidade Relativa a Seguranga da Aviagao Civil pela Empresa Aérea;
b)Responsabilidade Relativa a Seguranca da Aviagdo Civil pela ICAO;
c)Responsabilidade Relativa a Seguranga da Aviagao Civil pela ANAC;
d)Responsabilidade Relativa a Seguranga da Aviacao Civil pelo FAA.

78) Dentre os artigos perigosos, cujo transporte ¢ permitido por passageiros e/ou tripulantes, o
relacionado abaixo ndo pode ser despacho como bagagem de mao ou, se despachada, permitido
apenas como bagagem de corpo:

a)bebidas alcoolicas - 5 litros por pessoa ou tripulante;

b)marca -passo;

c)artigos de toaletes - 2 quilos ou 2 litros por pessoa ou tripulante;

d)hair culers.

79) Nao faz parte dos oitos servigos auxiliares aéreos denominados Servig¢os de Protecao:
a)entrevista de passageiro; b)inspecao de bagagem despachada;
c)comissaria d)protecdo da aeronave estacionada.

80) A afirmativa ¢ falsa em relagdo as instru¢des basicas de seguranca:
a)¢ liberado o uso de telefones celulares durante o voo;
b)¢é proibido fumar a bordo das aeronaves;
c)bagagem de mao deve ser acomodada nos bin ou debaixo das poltronas;
d)cintos de seguran¢a devem estar afivelados.

81)A emergéncia em que ha tempo habil para se determinar a posi¢cdo que minimiza os efeitos do
impacto sobre os passageiros denomina-se :
a) Preparada (b) evidente (c) ndo preparada (d)avisada

82)Despressurizacao significa :
a) a saida do ar de um meio de maior, para um de menor pressao;
b) a saida do ar de um meio de menor,para um de maior pressao;
¢) a saida do ar de um meio de igual pressdo,para um de maior pressao;
d) a saida do ar de um meio de menor, para um de igual pressao.

83) Equipamento obrigatério para aeronaves que efetuam voos transoceanicos;
a) farméacia  b)extintores  c)Caf d)kit de sobrevivéncia no mar

84)Durante o vdo, cheque nos toaletes e monitoramento da cabine de passageiros, devem ser feitos
frequentemente, como medida de:

a) rotina e seguranga;

b) limpeza e seguranca;

¢) limpeza e atender passageiros;

d) seguranga.

85)No caso de um pouso de emergéncia, para se evitar ferimentos, todo material solto na cabine
deve ser recolhido e guardado:

a) nos bins

b) nos compartimentos da galley;

c)nos toaletes, travando-os;

d)nos bolsdes das poltronas

86) Quando ocorre falha no sistema normal de iluminagao:
a) utilizamos as lanternas;
b) ¢ acionado automaticamente luzes de emergéncia,

¢) ndo existe nenhum sistema alternativo;
d)n.d.a.



87)Em uma situacdo de emergéncia real, a instru¢do que devera ser dada aos passageiros, em
relacdo a utilizacdo dos coletes salva-vidas,

a) inflar o colete na cabine de passageiros;

b) inflar o colete quando ouvir “abram seus cintos e saiam”

¢) que sejam inflados antes de abandonar a aeronave , na soleira da porta ou na asa

d) que sejam inflados quando entrarem na agua.

88)Ao verificar os equipamentos de sobrevivéncia no pré-voo, o comissario devera ter em mente
que a relagdo quantidade de kits/pax :

a) 1 para cada 50 passageiros;

b) 2 para cada 50 passageiros;

¢) 1 para cada 100 passageiros;

d) 1 por voo, independente do nimero de passageiros

89)Quando ocorrer qualquer incidente na cabine de pax, ¢ dever do comissario:
a) manter passageiros sob controle;
b) avisar a chefe de cabine e manter os passageiros sob controle;
¢) avisar o comandante e manter os pax’s sob controle;
d) fazer relatorio

90)A posi¢do de impacto que o comissario deve adotar num pouso de emergéncia, estando sentado
de frente para o nariz da aeronave ¢ :

a)cinto de inércia, bracos cruzados ¢ cabega baixa;

b)cinto de inércia, bragos cruzados e cabega para tras;

¢) cinto de inércia, bracos cruzados e cabega entre as pernas;

d) cinto de inércia, bragos sobre os joelhos e cabeca baixa.

91)Antes de um pouso de emergéncia, a distribuicdo de mantas e travesseiros sera para colocar
sobre os joelhos para a prote¢ao do rosto na posi¢do de impacto;

92)Para ativar o sistema de oxigénio da PSU, deve-se puxar a mascara para baixo;

93)No pré-voo a prioridade do check-list devera ser com relagdo a equipamentos de emergéncia;
94)Um procedimento de seguranca adotado pelos comissarios em voos noturnos €, durante os
pousos e decolagens, manter a lanterna elétrica de mao acesa, discretamente, € sem que os pax’s

percebam;

95)A bordo das aeronaves, os equipamentos que auxiliam, além dos extintores, em situacao de
incéndio sdo a machadinha, CAF, luvas de amianto, 6culos contra fumaca;

96)Durante uma evacuagdo de emergéncia o comissario percebe fogo do lado externo da aeronave.
O mesmo devera permanecer junto a saida e direcionar os pax’s para outra saida;

97)No check pré-voo os comissarios deverdao observar que a posi¢do do mandometro do extintor de
halon esteja na posicao “faixa verde”;

98)Para atuar com sucesso numa situagdo de emergéncia deve-se, antes, estar familiarizado com
todo o equipamento que se tem a disposicao;

99)A dinamica de impacto em pouso ou decolagem sera verificar a operatividade da saida e abrir a
porta, inflar escorregadeira, gritar para que os pax’s saltem;

100)Para melhor acomodagdo dos pax’s, em situagdo normal, € como preven¢do contra uma
possivel emergéncia, as bagagens de mao devem ser acomodadas embaixo da poltrona a frente do
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101) Em uma evacuagdo, constatando-se que em uma saida ndo deve ser aberta por haver
condi¢des externas adversas, o comissario responsavel pela mesma devera permanecer junto a
saida em questdo e direcionar os pax’s;

102) De acordo com o RBHA-121, as aeronaves com capacidade para até¢ 180 pax’s, deverao
possuir a bordo, para casos de emergéncia, 01 conjunto de primeiros socorros;

103)As saidas de emergéncia com coeficiente de evacuacdo de 30-40 pax’s em 90 segundos, sdo as
saidas do tipo II;

104)Nos toaletes, como sistema preventivo de fogo, existe um dispositivo em seu interior, que € o
detector de fumacga;

105)A seqiiéncia correta para uma pessoa abandonar a aeronave através das janelas de emergéncia
da cabine de comando ¢ passar, inicialmente, uma das pernas, a cabega, a parte superior do tronco e
por fim, a outra perna;

106)Nas aeronaves equipadas com escorregadeiras, o instante adequado para arma-las serd no
momento em que as portas forem fechadas, antes da partida dos motores;

107).Na maioria das aeronaves, o equipamento auxiliar de evacuacao existente nas janelas de
emergéncia, tanto na cabine de comando quanto na cabine principal, sdo as cordas ou tiras de
escape rapido;

108)Havendo necessidade de utilizacdo de botes ou escorregadeiras-barco, o equipamento de
sobrevivéncia no mar localiza-se no proprio bote;

109)Os botes salva-vidas ou escorregadeiras-barco e os equipamentos individuais de flutuacao sdo
obrigatorios para aeronaves que efetuam voos transoceanicos;

110).No cheque pré-voo do extintor de gas freon, verifica-se porta corta fogo fechada;

111").Quando houver falha no sistema normal de iluminagdo, nas aeronaves em geral, ocorrerd que
as luzes de emergéncia serdo acesas automaticamente;

112).No caso do cinto de seguranca ndo ser suficiente para travar ao redor da cintura do pax, o
comissario deverd providenciar um cinto extensorio;

113).As saidas que, normalmente, oferecem maiores restricdes numa evacuacao de emergéncia em
terra sdo as janelas sobre as asas;

114).Em locais com fumaca ou gases, os itens necessarios para o combate a focos de incéndio,
além do extintor adequado e luvas de amianto sdo cilindro de oxigénio, com mascara full-face ou
CAF,;

115).0 colete salva-vidas, em adultos, deve ser ajustado nos ombros e na cintura;

116).Havendo vazamento de pressdo por uma das portas da aeronave, o comissario deve avisar ao
comandante e retirar os pax’s da area;

117).Na eventualidade de se promover o embarque ou desembarque dos pax’s com um dos motores
em funcionamento, em qualquer tipo de aeronave, deve-se direcionar os pax’s para o lado oposto
do motor em questao;
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disponiveis para uso quando a cabine atingir 14.000 pés;

119).Havendo necessidade de preparar a cabine para um pouso de emergéncia na dgua, deve-se
selecionar ajudantes que saibam nadar e pedir aos pax’s que coloquem coletes, sem infld-los no
interior da aeronave;

120).Na preparagdo de cabine para um pouso de emergéncia, os pax’s sdo instruidos para assumir a
posicdo de impacto ao sinal do comandante e quando ouvirem a ordem “posi¢ao de impacto”,
mantendo esta posicdo até a parada total da aeronave;

121).Informacdes claras, objetivas, usando frases curtas e afirmativas acompanhadas de mimicas,
sdo procedimentos de emergéncia imprevista ou preparada com evacuacao de cabine;

122).Para inflar o colete salva-vidas pode-se puxar as al¢as de inflacdo de cor vermelha ou inflar
pelos tubos;

123).Portas do tipo “A”, tem-se como coeficiente de evacuagdes para saida de emergéncia
operativa 90 a 100 pessoas em 90 segundos;

124).Para um tripulante utilizar CAF em casos de emergéncia, antes de vesti-lo, devera puxar a alca
de liberagao de O2;

125).0s extintores de gas freon estdo localizados em compartimentos sob a pia dos lavatorios, nos
motores € em aeronaves maiores, no compartimento de carga;

126).0s fatores que podem originar um acidente sao técnicos, humanos, meteoroldgicos, casuais e
desconhecidos;

127).0s coletes salva-vida em criancas devera ser ajustado nos ombros e na cintura entre as pernas;
128).0 tempo de uso da CAF sera de 15 minutos;

129).Havendo uma evacuacao com utiliza¢ao de janelas de emergéncia sobre a asa, tem-se como
equipamento auxiliar de evacuacao tiras ou cordas de escape que sdo embutidas ao encaixe superior
da janela, ficando aparente somente com a retirada da janela;

130).Ao operar o escape slide em uma evacuagdo, percebe-se que ndo inflou automaticamente. O
procedimento imediato devera ser puxar a al¢a de inflagdo manual de cor vermelha que se encontra

do lado direito do mesmo;

131).Para que uma pessoa possa segurar com firmeza o assento flutuante, existem na parte inferior
2 algas vermelhas;

132).0 sistema de pressurizagdo tem como finalidade manter o interior da aeronave a uma altitude
de 8.000 pés, mesmo variando em real altitude;

133).Quando a aeronave estiver em processo de despressurizagdo, soara um alarme na cabine de
comando quando a altitude da cabine atingir 10.000 pés;

134)Os procedimentos rotineiros de seguranga antes do pouso incluem guardar e travar os
compartimentos de galleys, efetuar alocug¢do de seguranga e checar a cabine;

135).Um dos itens da NOSER IAC — sobre abastecimento de aeronaves com pax a bordo, sera
alocugdo apropriada sobre os procedimentos e medidas de seguranga pertinentes;
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137)Havendo alijamento de combustivel, o comissario devera avisar aos pax’s quanto a ndo
acender e nem ligar luzes individuais ou usar objeto que produza faisca;

138).A aeronave Boeing 737 tem 4 saidas de emergéncia com escape slide;

139).Sa0 procedimentos rotineiros de seguranca ndo entrar na cabine de comando 5 minutos antes
do pouso e 10 minutos ap6s a decolagem;

140).0s comissarios deverao fechar portas e armar escape slide antes da decolagem;

141).Explosivos inflaméveis, oxidantes, venenosos, materiais radioativos, corrosivos, sdo artigos
considerados perigosos e classificados como carga restrita, sendo o seu transporte efetuado de
acordo com a determinagdo de 6rgdos competentes;

142).Pode-se dizer que em uma despressurizacao ha perda de pressdo interna para o exterior da
aeronave, equalizando as pressdes interna e externa;

143).Em caso de evacuacdo da cabine, as ordens dadas aos pax’s devem ser acompanhadas de
mimica, pois ¢ uma linguagem internacional e atende a pax’s surdos;

144).Como prevencdo de panico a bordo, mediante “receio de voar”, realiza-se servigo de bordo,
desenvolvimento de programa de diversdo a bordo;

145).Pode-se dizer que uma emergéncia imprevista ¢ o acontecimento imprevisto, sem
conhecimento prévio, com evacuacao da cabine;

146).A posigdo de impacto para gestante, além do cinto de seguranca no baixo ventre, deve ser
protegida com travesseiros e cabega lateralizada;

147).A necessidade de atengdo constante durante pousos e decolagens tem como objetivo estar
atento caso haja alguma anormalidade;

148).Se durante uma evacuacao, ao olhar o visor, o comissario perceber que ha fogo, o
procedimento correto para esta situagdo serd ndo abrir a porta, permanecer junto a ela, gritando
“FOGO” e reorientar para outras saidas;

149).0 sistema de oxigénio fixo quando gerado por geradores quimicos tem a duragdo de 15
minutos;

150).As poltronas da cabine de pax’s sdo equipadas com cintos de seguranga com reten¢ao
abdominal,;

151).0 sistema de detectores de fumaga dos lavatérios tem como finalidade indicar qualquer tipo
de fumaga no interior do lavatdrio;

152).0s equipamentos de combate ao fogo existentes no cockpit sdo: garrafa de O2, mascaras full
face ou CAF, extintor halon, 6culos para fumaga e luvas de amianto;

153).Considera-se como uso principal para as machadinhas colocadas a bordo cortar fios
energizados;

154).As luvas de amianto servem para protecao das maos em situagdes de combate a incéndio a
bordo;
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156)A descri¢ao de uma garrafa portatil de oxigénio, com méscara full face, indica que ela possui
uma valvula de fluxo sob demanda e uma mascara de proteg@o visual e respiratorio;

157).Para que as luzes de emergéncia possam funcionar automaticamente, as posi¢des das chaves
devem estar ARMED na cabine de comando — NORMAL na cabine de pax;

158).A duragdo das luzes de emergéncia serd de 20 minutos;

159).Para que uma aeronave receba a homologac¢ao para voo considera-se o nimero de saidas de
emergéncia compativel com o nlimero de assentos oferecidos;

160).0 procedimento certo para se abrir uma janela de emergéncia da cabine de pax (Boeing 737),
sera puxar o comando superior para baixo, com a outra mao levantar um pouco e retirar a janela;

161).No Boeing 737, em caso de pouso forcado no mar, as saidas que devem ser usadas sdo as que
estiverem acima do nivel da agua;

162).Para abrir uma saida de emergéncia sobre a asa, pelo lado de fora, deve-se pressionar o
retangulo acima do visor da janela para dentro;

163)Quanto ao uso de assentos flutuantes, deve-se informar aos pax’s que eles devem leva-los
consigo e abragar usando as tiras;

164).0 preparo de tripulantes através de cursos, treinamentos e reciclagens visa a manutencao de
seguranga, como também minimizar as conseqiiéncias de um acidente;

165)0O comandante, quando no exercicio da sua fungdo ¢ responsavel pela integridade fisica de pax
e tripulantes e pela seguranca da aeronave desde o momento que assume o voo até o final do
mesmo;

166).0 procedimento correto em relagdo a utilizagdo de equipamento auxilar de evacuagao, para
janelas de emergéncia da cabine de passageiros, € retirar a corda ou tira do compartimento, leva-la
para fora da aeronave e prender o gancho na argola no extradorso da asa;

167).Nenhuma pessoa pode atuar como membro de uma tripulagdo de aeronave civil brasileira se
nas ultimas 8 horas houver ingerido bebida alcodlica ou similares;

168)Durante o voo, o comissario ndo deve permitir que os pax’s permaneg¢am por muito tempo fora
de seus lugares, alegando que, se houver uma despressurizacio de cabine, as mascaras de oxigénio
encontram-se nas PSU;

169).Sao considerados liquidos volateis e devem ser retirados do pax quando encontrados: - alcool
— benzina — éter — acetona;

170).0 codigo internacional que podera ser dado ao comandante através de interfone, avisando que
ha um sequestro em andamento na cabine de pax ¢ 7500;

171).Havendo aviso de sabotagem ou bomba a bordo, estando a aeronave no solo, sera
providenciado o desembarque de todos os pax’s, devendo o comissario recomendar que deverdo
levar consigo todos os pertences de mao trazidos a bordo;

172).“Coeficiente de evacuacdo” corresponde ao nlimero de pessoas que podem sair por uma saida
de emergéncia operativa em 90 segundos;
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174)Os fatores que podem originar um acidente sdo: - desconhecidos — meteoroldgicos —
operacionais — casuais — técnicos € humanos;

175).Ao sair da aeronave por uma saida de emergéncia sobre a asa deve-se escorregar pelo (Boeing
737-300) flap do bordo de fuga da asa;

176).0 equipamento auxiliar de evacuacdo para a cabine de comando ¢ cordas de escape rapido;

177).0s cintos de seguranga para tripulantes abrangem a regido toracica-abdominal através do cinto
de inércia
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